GUNUBIRLIK HAMAM, SAUNA, BUHAR ODALARI, JAKUZI,
KAPLICA ve KAPALI YUZME HAVUZLARINDA UYULMASI
GEREKEN ONLEMLER

Genel Esaslar

Koronaviriis salgmiin yayilmasinin engellenmesi igin bu Genelge disinda diger
Bakanliklar ve kamu kurum veya kuruluslar tarafindan ilan edilmis/edilecek tedbirlere de
isletmelerin uymalar i¢in gerekli tedbirler ve kararlar alinacak, Bakanliklar ve kamu
kurum veya kuruluslarinin almis oldugu kararlar kapsaminda uygulamada sorun olmasi
durumunda gerekli koordinasyon saglandiktan sonra uygulamanin yiiriitiilmesi
saglanacaktir.

Tim isletmeler icin temizlik/hijyen uygulamalart ve siirecleri ile miisteri ve personelde
hasta, semptomlu, slipheli durumlarin varligi ve acil hallerde ulasilacak/yonlendirilecek
kisi/kurumlari, hastalik belirtileri gosteren miisteriye personelin yaklasimini ve alinacak
onlemleri kapsayan “Isletme I¢i Salgin Tedbir Plam” hazirlanacaktir. Bu planin
hazirlanmasi i¢in Saglik Bakanliginin yaymladigi COVID-19 Rehberinin ilgili
boliimiinden yararlanilacak ve bu Planda asagidaki hususlara yer verilmesi saglanacaktir.

e Isletmenin koronaviriis sorumlusu/sorumlularinin ad, soyad ve telefon numaralari,

e Isletme, miisteri ve calisanlara iliskin tedbirler, denetim ve sosyal mesafe
Onlemleri,

e Isletme personeline yonelik takip ve denetimin ne sekilde olacag,

e Miisterilerin ve personelin isletmenin tiim alanlarini kullanirken uymalar1 gereken
saglik ve hijyen kurallari,

e Genel kullanim alanlarinin (tuvalet, lavabo vb.) temizligi/dezenfekte edilme siklig1
(en fazla 2 saati asmamak kaydiyla), temizlik/dezenfektesi i¢in kullanilacak arag,
gerec ve malzemeler ile bunlarin kullanimlarina iliskin standartlar,

o Isletmeye kabulii yapilacak gida ve temizlik maddeleri gibi isletme disindan gelen
her tiirlii malzemenin kabul usul ve esaslari, bu malzemeleri getiren kisilerle temas
edecek isletme personelinin ad, soyad ve telefon bilgileri ile bu kisilerle temasinin
en aza indirilmesine yonelik tedbirler (ilgili personel temas ettigi kisilerin ad,
soyad ve telefon bilgilerini kayit altina alacak ve bu bilgiler 14 giin siireyle
muhafaza edilecektir.),



Miisteri ve personelde hasta, semptomlu, siipheli durumlarin varligi ve acil hallerde
ulasilacak/yonlendirilecek isletmeye en yakin saglik kurulusu, adresi, telefon numarasi,
kurulusta irtibata gegilecek gorevliler ve bunlarin telefon numaralar, yer alacaktir.

Plan diizenli araliklarla degerlendirilecek, uygulamada karsilasilan sorunlar, getirilen
¢Oziimler ve kamu kurum veya kuruluslarinca uygulamaya konulan diger veya ilave
tedbirler dikkate alinarak giincellenecektir.

Tesis isletmecileri, tesisin tamaminda sosyal mesafe Onlemlerini almakla yiikiimli
olacaktir. Genel kullanim alanlarina ve oturum diizenine iliskin bu Genelgede belirtilen
mesafeler goz Online alinarak oturma plan1 hazirlanir, tesisin miisteri kapasitesi mesafe
planina gore belirlenir, bu kapasiteye uygun sayida miisteri kabul edilir ve kapasite bilgisi
tesisin girisinde goriilebilir bir yere asilir. Ayrica, tesis giris holliinde veya dis cephesinde
ve miisteri ile personelin kolayca gorebilecegi genel kullanim alanlarinda, tesiste
uygulanan ve uyulmasi gereken COVID-19 tedbirleri ve kurallarinin yer aldigi panolar
diizenlenir.

Koronaviriis sorumlusu/sorumlular tarafindan gerektiginde ibraz edilmek iizere hijyen ve
temizlik tedbirlerinin kontrolii basta olmak {izere her tedbir alanina iliskin
giinliik/periyodik izleme formlar1 ve kontrol listeleri hazirlanacaktir.

Korona virlis sorumlusu/sorumlulart s6z konusu formlar1 kullanarak giinliik olarak
isletmede alinan tedbirleri denetleyecek, aksakliklari giderecek ve varsa alinmasi gereken
ilave tedbirler konusunda isletme sahibini/yonetimini bilgilendirecektir.

Isletme Ici Salgm 6nleme Tedbir Plan1 kapsaminda uyulmas: gereken kurallar1 gdsteren
afigler isletmede personel ve miisterilerin kolaylikla gorebilecegi alanlara asilacaktir.

S6z konusu isletmelerde calisanlarin ve isletmecilerin tibbi/bez maske veya siperlik
kullanmasi zorunludur.

Miisteriler isletmeye maskeli olarak kabul edilecektir.

Isletme girisinde talep edilmesi halinde miisterilere verilmek iizere yeterli miktarda maske
hazir bulundurulacaktir.

Isletme girisinde herkesin (calisanlar dahil) termal kamera veya temassiz dijital
termometre ile atesleri Olctlilecektir. Atesi 38°C’den yiiksek oldugu tespit edilen
miisteri/miisteriler igeri alinmayarak en yakin saglik kurulusuna yonlendirilecektir.

Isletme girislerinde dezenfektan bulundurulacak ve miisterilerin ellerini dezenfektan ile
temizlemelerinden sonra iceri girisleri saglanacaktir.



isletme biinyesinde bulunan mescitler 22/05/2020 tarihli ve 8357 sayili Genelge
hiikiimlerine uygun olarak kullanima agilabilecektir. Mescitlerin anilan Genelge
kapsaminda kullanimina iligskin gerekli bilgilendirmeler/uyulmasi gereken kurallar (afis,
pano vb.) mescit girislerine asilacak, bu kosullar haricinde mescitlerin kullanilmasina
kesinlikle miisaade edilmeyecektir.

Gliniibirlik hamam, kaplica, sauna, buhar odalar1 ile kapali havuz ve jakuziler miimkiinse
randevu ile calismalidir. Yapilan biitiin islemler (tarih, miisterinin hangi alanlar
kullandig1, hizmet eden personel ile giris-¢ikis saatleri) kayit altina alinmalidir.

Bu alanlarin girisinde alkol bazli el antiseptigi veya en az %70’lik alkol igeren kolonya
bulundurulmalidir. El antiseptiginin doluluk durumu belirli araliklarla kontrol edilmeli ve
her zaman dolu olmasi saglanmalidir.

Glintibirlik hamamlarda agiz burun ve yiize yakin temas iceren kdpiik masaji ya da kese
gibi uygulamalar COVID-19 bulagmasi agisindan riskli oldugundan yapilmamalidir.

Mikrobiyolojik kalite i¢in rutin testler mevzuata uygun olarak yapilmalidir.

Kapali havuzlarda toplu egzersiz, inhaloterapi, dalis dersleri vb. aktiviteler salgin
stiresince yapilmamalidir.

Dus bataryasi, musluk, sabunluk vb. malzemelerin sensorlii olanlarinin kullanimi tegvik
edilmelidir.

Bu alanlardaki kafe ve restoran benzeri hizmet boliimleri kapali olmalidir. Su, mesrubat
ve ambalajli dondurma disinda igecek ve yiyecek satist yapilmamalidir. Kafe ve restoran
hizmeti verilmeye baslanmasi durumunda COVID-19 Kapsaminda Turizm Isletme Belgeli
Restoran, Lokanta, Kafe ve Yeme-Icme Isletmelerinde Alinmasi Gereken Onlemlere
uyulmalidir.

Bu alanlarin otel, apart otel vb. konaklama tesisi i¢inde olmasi durumunda Saglik
Bakanligi COVID-19 Kapsaminda Konaklama Tesisleri Igin Korunma ve Kontrol
Onerilerine uyulmalidir.



Ortam Diizenlemesi

>

Gliniibirlik hamam, kaplica, sauna, buhar odalan ile kapali havuz ve jakuzilerde COVID-
19 kapsamindaki tiim isleyisten sorumlu en az bir personel siirekli olarak
bulundurulmalidir.

Bu alanlarda goriiniir yerlere onlemlerle ilgili afisler (el yikama, maske kullanimi ve
isletmende uyulmasi gereken kurallar) asilmalidir.

Giriste ve belirli noktalarda el antiseptigi veya el yikama lavabolari olusturulmalidir.

Bu alanlarda kalabalik olusmasini engellemek i¢in, dis kapiya iceriye girilmesini
engelleyecek basit bir uyarici/engelleyici koyulmalidir.

Gliniibirlik Hamam, Sauna, Buhar Odalar1 ile Kapali Havuz ve Jakuzilerde ¢alisanlar dahil
4 metrekareye 1 kisi olacak sekilde kapasite belirlenmelidir.

Kapali havuz i¢inde 8 metrekareye 1 kisi olacak sekilde kapasite belirlenmelidir.
Sauna, masaj salonlar1 ve c¢ocuk kuliipleri miimkiin oldugu kadar kullanilmamalidir.
Kullanim1 durumunda rezervasyonla smirli sayida kayit tutularak kullanilmali, bu

alanlarin mekanik temizlikleri ve havalandirmalar diizenli araliklar ile yapilmalidir.

Fizik tedavi birimlerinde kisisel odalarda yapilan uygulamalar sirasinda sosyal mesafe
kuralina dikkat edilmeli, bu odalarda ¢oklu kullanima izin verilmemelidir.

Dinlenme koltuklar1 ve sezlonglar aras1 mesafe en az 1,5 metre olmalidir.

Sezlonglarin {izerinde kumas minder kullanilmamalidir. Yikanabilir/silinebilir minderler
kullanilmali ve her kullanimdan sonra temizlenmelidir.

Soyunma odalarinda mesafeye dikkat edilmeli, dolaplar her kullanimdan sonra
temizlenmelidir.

Isletme tarafindan sunulan bornoz ve havlular ambalajli olmalidir. Giinliik olarak
degistirilmelidir. Bornoz, havlu vb. tekstil irtinleri en az 60 derecede yikanmalidir.



Personele Yonelik Onlemler
Personelin ¢alisma tarihi, saati ve randevulu miisteri bilgisi kayit altina alinmalidir.

Calisan personelin COVID-19’un bulasma yollar1 ve korunma onlemleri konusunda
bilgilendirilmesi saglanmalidir.

Ates, Oksiiriik, burun akintisi, nefes darligi gibi belirtileri olan, COVID-19 tanisi alan veya
temaslisi olan personel ¢alistirllmamalidir.

Personele giinliik ates Olgtimli yapilmalidir. Ates (380C derecenin iizerinde), Oksiiriik,
burun akintisi, nefes darligi gibi belirtiler gdsteren personel tibbi maske takili olarak
saglik kurumuna yonlendirilmelidir. Saglik Bakanligt COVID-19 Rehberi dogrultusunda
hareket edilmelidir.

Calisan personelin tiimii giliniibirlik hamam, kaplica, sauna, buhar odalari disindaki 6n
ofis, resepsiyon ve dinlenme alanlarinda kuralina uygun maske takmali, maske
nemlendik¢e ya da kirlendik¢e degistirilmeli, degistirilmesi dncesinde ve sonrasinda el
antiseptigi kullanilmalidir.

Giintibirlik hamam, kaplica, sauna, buhar odalar1 ile kapali havuz ve jakuzilerde hizmet
verme sirasinda en az 1 metre olan mesafeye uyulmalidir.

Eldivenin dogru kullanilmamasi COVID-19 bulas riskini artirabileceginden calisanlar
kart, para veya fis alirken temasi 6nlemek i¢in eldiven kullanmamalidir. Ellerin yikanmasi
veya el antiseptigi kullanilmasi yeterli olacaktir.

Calisan personelin el hijyenine dikkat etmesi saglanmalidir. El hijyenini saglamak i¢in,
eller en az 20 saniye boyunca su ve sabunla yikanmali, su ve sabunun olmadigi
durumlarda alkol bazli el antiseptigi veya en az %70’lik alkol iceren kolonya
kullanilmalidir. Antiseptik iceren sabun kullanmaya gerek yoktur, normal sabun yeterlidir.

Calisan personel dinlenme alanlarinda da en az 1 metrelik mesafeyi korumali ve maske
takmay1 siirdiirmelidir. Yemek yerken ya da su/cay/kahve igilirken, maske cikarilacagi

icin bunun yapildig1 kapali alanda ayni anda birden fazla kisinin olmamasi saglanmalidir.

Bir metreden yakin temas gerektiren durumlar i¢in tibbi maske yeterlidir.



Miisterilere Yonelik Onlemler

>

Ates, Oksiiriik, burun akintisi, nefes darlig1 gibi belirtileri olan, COVID-19 ve temaslisi
olan kisiler giiniibirlik hamam, kaplica, sauna, buhar odalar ile kapal1 havuz ve jakuzileri
kullanmamalidir. Bunun i¢in giriste saglik beyan1 alinmali, ates 6l¢timii yapilmalidir. Ates
(380C derecenin tizerindeki), oksiiriik, burun akintisi, nefes darligi gibi belirtiler gelisirse,
tibbi maske takili olarak saglik kurumuna yonlendirilmelidir. Saglik Bakanligi COVID-19
Rehberi dogrultusunda hareket edilmelidir.

Kisiler mesafeye (en az 1 metre) uymalar1 konusunda uyarilmalidir.

Su ve buharla maskenin 1slanabilecegi alanlar disinda beklerken, dinlenirken ya da
soyunup giyinirken kisiler maske takmalidir. Giriste maskesi olmayanlar i¢in maske
bulundurulmalidir.

El hijyeni el hijyenine dikkat edilmelidir. El hijyenini saglamak i¢in, eller en az 20 saniye
boyunca su ve sabunla yikanmali, su ve sabunun olmadigi durumlarda alkol bazli el
antiseptigi veya en az %70’lik alkol iceren kolonya kullanilmalidir. Antiseptik iceren
sabun kullanmaya gerek yoktur, normal sabun yeterlidir.

Kisilerin kendilerine ait havlu, bornoz ve pestamal getirmesi/kullanmasi tesvik
edilmelidir. Havlular kisiye 6zel olmalidir. Havlu, bornoz, pestamal vb. tekstil tirinleri en
az 60 derecede yikanmalidir.

Hamam tas1 kese, lif, stinger gibi malzemeler miisteriye 6zel olmali ve bagka bir miisteride
kullanilmamalhidir. Bu malzemelerin kiside bulunmamasi durumunda paketli olarak yeterli
sayida tesiste bulundurulmasi saglanmalidir. Hamam tas1 ortak kullanilacaksa her miisteri
sonrasinda su ve sabunla yikanmalidir.

Bu alanlardaki plastik ve ¢elik yiizeylere dokunuldugunda yiize, gbze, agiz ve buruna
dokunulmamali, dokunuldugunda eller su ve sabunla yikanmali ya da el antiseptigi
kullanilmalidir.

COVID-19 temas riskini artiracagindan giintibirlik hamam, kaplica, sauna, buhar odalar
ile kapal1 havuz ve jakuzilerde uzun siire kalinmamalidir.

COVID-19 ishal belirtileri ile de seyredebileceginden o&zellikle tuvalet egitimini
tamamlamamis (digki kontrolii olmayan), bez kullanan veya ishal belirtileri olan
bebek/cocuklar bu alanlara alinmamalidir.



Cocuklarin mesafeyi korumalar1 zor olacagindan bu alanlar ebeveyn go6zetiminde
kullanilmalidir.

Cankurtaranlara/Saghk Personeline Yonelik Onlemler

Cankurtaranlar/saglik personeli mutlaka FFP2/N95 maske, eldiven bulundurmalidir.

Resiisitasyon (canlandirma) islemi igin; suni solunum maskesi, balon ventilasyon
bulundurmalidir.

Cankurtaranlar/saglik personeli canlandirma ve ilkyardim gibi COVID-19 agisindan
yiiksek riskli girisimler yaptigindan standart enfeksiyon kontrol Onlemlerine uygun
calismalidir.

Cankurtaranlar/saglik personeli tarafindan yapilan canlandirma ve ilkyardim islemleri 1
metreden yakin temas gerektiren ve aerosol olusturan iglemler olmasi nedeniyle bu islem
sirasinda mutlaka FFP2/N95 maske ve eldiven kullanmalidir.

Saglik personeli kaplicayr kullanan kisileri COVID-19 semptomlar1 agisindan giinliik
olarak takip etmelidir.

Temizlik, Dezenfeksiyon Ve Havalandirma

Bu alanlarin genel temizligi her giin su ve deterjanla diizenli olarak yapilmalidir. Toz
cikaran siipiirme veya yiiksek basingli su veya kimyasal piiskiirtme islemlerinden
kac¢imilmalidir. Temizlik bezleri tek kullanimlik olmalidir.

Havuzlarin temizligi ve dezenfeksiyonu i¢in ilgili mevzuata uyulmalidir.
Temizlik yapan personelin tibbi maske ve eldiven kullanmasi saglanmalidir. Temizlik

sonrasinda personel maske ve eldivenlerini ¢ikarip isletmedeki ¢op kutusuna atmali ve
ellerini en az 20 saniye boyunca su ve sabunla yikamalidir.



Sik dokunulan yiizeylerin (musluklar, dus bataryalari, kap1 kollari, masa-sehpa yiizeyleri
sezlonglar, gibi) temizligine dikkat edilmelidir. Bu amagla, su ve deterjanla temizlik
sonrast dezenfeksiyon icin 1/100 sulandirilmis (5 litre suya yarim kiigiikk ¢ay bardagi)
camasir suyu (Sodyum hipoklorit Cas No: 7681-52-9) kullanilabilir. Klor bilesikleri
yiizeylerde korozyon olusturabilir. Dayanikli ylizeyler icin kullanilmasi onerilen bir
dezenfektandir. Tuvaletlerin dezenfeksiyonu icin 1/10 sulandirilmis g¢amagir suyu
(Sodyum hipoklorit Cas No: 7681-52-9) kullanilmalidir.

Klor bilesikleri ile temizlik yapilmasinin uygun olmadig1 yazar kasa, bilgisayar klavyeleri,
telefon ve diger cihaz yiizeyleri %70’lik alkolle silinerek dezenfeksiyon saglanmalidir.

Odemelerin tercihen temassiz ddeme sekilleriyle yapilmasi tesvik edilmelidir. Kisiler
0deme terminalini kullanir ve dokunurlarsa hemen arkasindan %70’lik alkol ile

temizlenmelidir.

Kullanilan dezenfektanlarin Saghk Bakanligi tarafindan ruhsatlandirilmis olmasi
gereklidir.

Dezenfektan ile deterjan vb. kimyasal maddeler karistirilmamali, iyi havalanan alanlarda
hazirlanmali, giines gormeyen ve serin alanlarda muhafaza edilmelidir.

Banyo, dus yerleri ve tuvaletlerde mesafe kuralina dikkat edilmelidir.

Dus bataryasi, musluk, sabunluk vb. malzemelerin sensorlii olanlarinin kullanimi tesvik
edilmelidir.

Dus ve tuvaletler sik araliklarla miimkiinse her kullanimdan sonra temizlenmelidir.

Tuvalet ve lavabolarda su, sivi sabun, tuvalet kagidi, kagit havlu ve ¢op kutusu
bulundurulmalidir.

Dus, kabin, tuvalet vb. yerlerin kapt ve pencereleri agilarak sik sik havalandirilmasi
saglanmalidir.

Merkezi havalandirma sistemleri bulunan yerlerin havalandirilma islemi temiz hava
sirkiilasyonunu saglayacak sekilde diizenlenmeli, havalandirma sistemlerinin bakimi ve
filtre degisimleri iretici firma 6nerileri dogrultusunda yapilmalidir.

Serinletme amaciyla vantilator (su buharlilar dahil) kullanilmamalidir.

Tekerlekli sandalye ve rehabilitasyon amaci ile kullanilan arag-gerecin her kullanimdan
sonra uygun sekilde temizligi yapilmalidir.



